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Les Populations

- 2,8263 46766 356Retraités 
non Salariés

- 0,8086 93686 511Retraités 
Salariés

- 1,61150 403152 867Retraités
+ 1,0186 42185 556Salariés
+ 0,805 3965 276Employeurs

- 1,7921 03221 416Exploitants

% évolution20112010
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Les Prestations versées en M€

+ 0,29815811TOTAL

1,7+ 4,9614,814,1Accidents du 
Travail

69,2+ 0,58564,3561,9Vieillesse 
Veuvage

7,4+ 2,046058,8Famille
(hors RSA)

21,5=175,9176,2
Santé
(hors 

hospitalisations)

% Part 
relative

% 
Evolution20112010
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Les Cotisations appelées en M€

+ 2,41401,2389,7TOTAL

- 4,94161,4169,8Non 
salariés

+ 9,04239,8219,9Salariés

% 
évolution20112010
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Le Financement des prestations

financement
extérieur

cotisations

815 M€ de prestations versées en 2011

303 M€ de cotisations émises (hors CSG et CRDS)

63,80 %

37,20 %
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La MSA de Bourgogne



Notre mission de
Service Public en 2011
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La Santé en 2011
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La Santé en 2011

Règlement de 2.810.000 Feuilles de soins

Enregistrement de 4.800 déclarations Accidents du 
Travail

Population protégée : 114 485 personnes



Les cotisations en 2011
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La retraite en 2011
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La Retraite en 2011
Extension du régime RCO aux collaborateurs d’exploitation et 

aux aides familiaux

Rétablissement de l’Allocation Veuvage pour les conjoints, 
salariés et non salariés, âgés de 55 ans

Suppression de la majoration pour conjoint à charge à compter 
du 01/01/2011

Dispositifs relatifs à la majoration de la pension de base

La réforme de retraites, avec l’augmentation de la durée 
d’assurance, prise en compte de la pénibilité… et autres

En matière de production, le service a traité 7 668 dossiers sur 
les 7 728 reçus, soit un taux de liquidation de plus de 99%



La famille en 2011
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La Famille en 2011

1175256484209226

4227535819818729710010977149Total

1551322634585037153433RSA
socle + activité

16929517809410736382270RSA activité

9832615843514027562146RSA socle

NSASANSASANSASANSASANSASA

Bourgogne89715821



Le contrôle en 2011
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Le Contrôle Médical en 2011

46.391 avis médicaux

3.080 avis dentaires

Contrôles des arrêts de travail : 1 026

Contrôles prescriptions : 87 anomalies détectées

Contrôles de la tarification à l’activité T2A



Notre mission de
Service Public en 2011
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Les résultats 2011
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Les Indicateurs COG - Bilan 2011

1,60,30,9Feuilles de Soins 
Electroniques (FSE)

11,9613,2Feuilles de Soins 
Manuelles (FSM)

Moyenne 
nationale20112010

62,710089,5Non Salariés

87,610095,3Salariés

Moyenne 
nationale20112010

Invalidité : taux dossiers payés à échéance sous 1 mois

Santé : délai de paiement des feuilles de soins en jours
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Les Indicateurs COG - Bilan 2011

55,2 53 51,356,3 54,3 53,3
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Les Indicateurs COG - Bilan 2011

-3ème quartile : du 27ème au 35ème 
rang

10 fois2è quartile : du 10ème au 26 rang
4 fois1er quartile : du 1er au 9ème rang

Positionnement de la CRMSAB sur 35 entreprises (par quartile)

-Nombre d’indicateurs = moyenne 
nationale

1 foisNombre d’indicateurs < moyenne 
nationale

13 foisNombre d’indicateurs > moyenne 
nationale

Positionnement CRMSAB / moyenne nationale
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Les Indicateurs COG - Bilan 2011

Contrôle Interne

Vérifications Comptables

5,997,359,5310,44

2011201020112010

Taux d’anomalies 
avec incidences 

financières

Taux global 
d’anomalies

Ensemble des 
domaines

de la protection 
sociale

21 / 3510,8 / 10,991,73

Rang CRMSABScoringTaux de mise en place

133 ACI à mettre en place
122 ACI mises en place



La gestion de votre MSA
Rapport d’activité 2011



Rapport d’activité 2011                                         26

Nos Dépenses

charges de
personnel

autres
charges
d'exploitation

52,3 M€ versés en 2011

31,2 M€

14,6 M€
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Nos Produits

85%

13% 2% Produits
d'exploitation

Produits de
recouvrement

Divers

51 M€ en 2011
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Le Résultat 2011 en M€

51
56,5

45

52,35650

-0,5-0,9 -1,3

Recettes

Dépenses

Résultat

20102009 2011
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Les Réserves en M€

0,8

26,4

15,1

1,2

25

15,6

1,3

24,2

15

Immobilisation Générale Médecine du travail

2009
2010
2011
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Les Restes à recouvrer en M€
Eu égard à notre structure financière, l’évolution du recouvrement des 
créances mobilise notre attention de façon permanente

Cotisations sur Salaires (en pourcentage)

2,74
2,65 2,84

2,61

1,48 1,49

1,821,85

2010 2011

AS global national

AS global
bourguignon
AS encours
national
AS encours
bourguignon

au 31 décembre 2011
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Les Restes à recouvrer en M€
Cotisations sur Salaires (en pourcentage)

4,81

4,7

4,59

4,9

2010 2011

AS global national

AS global
bourguignon

au 31 mars 2012
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Les Restes à recouvrer en M€

3,85 3,83

3,56

3,77

2010 2011

3Br encours 
national

3Br encours
bourguignon

Cotisations non Salariées (en pourcentage)

au 31 décembre 2011
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Les Restes à recouvrer en M€

8,548,19

6,51

7,3

2010 2011

3Br global national

3Br global
bourguignon

Cotisations non Salariées (en pourcentage)

au 31 mars 2012
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Projet d’entreprise
• Pas de fermeture de site

• Un socle minimum d’activité sur chaque département

• Une poursuite maîtrisée de la spécialisation

• Une Gestion prévisionnelle des personnels pertinente

• Une réflexion immobilière adaptée aux évolutions 
organisationnelles
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